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Het onderzoek

Onderzoeksopzet
Dit onderzoek is uitgevoerd op grond van artikel 1.62 lid 2 van de Wet kinderopvang. Het betreft

een onaangekondigd jaarlijks onderzoek.

Beschouwing

Conclusie en bevindingen

Bij de volgende hoofdstukken is aan de beoordeelde kwaliteitseisen voldaan:

e pedagogisch klimaat;

e veiligheid en gezondheid;

Aan één van de kwaliteitseisen is niet voldaan. Het gaat om:

e personeel en groepen: Beroepskracht niet gekoppeld in het personenregister kinderopvang.
Zie voor een verdere toelichting het rapport.

Algemene kenmerken

Buitenschoolse opvang Dino Kids is een kleinschalige opvang die is gevestigd in de wijk
PurmerZzuid. De buitenschoolse opvang bestaat uit 2 groepen; Dino Kids en Dino Land. Er worden
kinderen opgevangenin de leeftijdscategorie van 4 -12 jaar. De openingstijden zijn van maandag
tot en met vrijdag van 7:00u tot 18:30u. In hetzelfde gebouw worden kinderen van
kinderdagverblijf Bam Bam Kids opgevangen en is een squash- en fitnesscentrum gevestigd.

Onderzoeksgeschiedenis
Het Landelijk Register Kinderopvang geeft een overzicht van alle onderzoeken van de locatie. Hier
volgt een overzicht van de meestrecente onderzoeken:

2022 Jaarlijks onderzoek: Advies: Geen handhaving

2020 Jaarlijks onderzoek: Advies: Geen handhaving

Advies aan College van B&W
De toezichthouder adviseert het college om te handhaven conform handhavingsbeleid.
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Observaties en bevindingen

Pedagogisch klimaat

In het hoofdstuk ‘Pedagogisch klimaat’ beoordeelt de toezichthouder de volgende onderwerpen:
e pedagogisch beleid;

e pedagogische praktijk

Hieronder staat per onderwerp de beoordeling en een toelichting van de toezichthouder.

Pedagogisch beleid

De locatie beschikt over een locatiespecifiek werkplan. Hierin staat de vertaalslag van de
overkoepelende visie naar de praktijk van de opvang. Bij de volgende onderdelen van het beleid is
beoordeeld of zij concreet beschreven zijn:

e De wijze waarop invulling wordt gegeven aan verantwoorde kinderopvang (4 basisdoelen)
e De wijze waarop kinderen kunnen wennen aan een nieuwe basisgroep
e De omgang met de basisgroep bij activiteiten in groepen groter dan dertig kinderen

De houderdraagt erzorg voor datin de opvang gehandeld wordt conform het pedagogisch
beleidsplan.

Conclusie
Eris voldaan aan de getoetste voorwaarden.

Gebruikte bronnen

e Pedagogisch beleidsplan (Pedagogisch beleid buitenschoolse opvang Dino Kids versie juni
2023)
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Personeel en groepen

In het hoofdstuk ‘Personeel en groepen’ beoordeelt de toezichthouder de volgende onderwerpen:
e verklaring omtrent het gedrag en personenregister kinderopvang;

e opleidingseisen;

Hieronder staat per onderwerp de beoordeling en een toelichting van de toezichthouder.

Verklaring omtrent het gedrag en personenregister kinderopvang
Te late koppeling in het PRK

Uit de controle van het personenregister kinderopvang (PRK) blijkt dat een van de medewerkers
ten tijde van het inspectiebezoek niet is gekoppeld in het personenregister kinderopvang.

Deze medewerker is bij de werkgever gestart op 4-09-2023 en gekoppeld op 9-10-2023.
Hierdoor heeft de persoon haar werkzaamheden voor de houder gestart voordat de persoon
gekoppeld was.

De houder heeft een kopie van de VOG overlegd. Deze VOG dateert van 31 augustus 2023.

De houder geeft hierover aandat het koppelen eerder niet lukte.

Uit bovenstaande constatering(en)/ bevindingen blijkt dat aan de volgende voorwaarde niet is
voldaan:

Na inschrijving van een persoon als bedoeld in artikel 1.50 derde lid van de wet in het
personenregister kinderopvang en na koppeling met de houder van een kindercentrum kan de
persoon zijn werkzaamheden aanvangen.

(art1.48dlid 3 en 1.50 lid 4 Wet kinderopvang)

Opleidingseisen

De beroepskwalificaties van de beroepskrachten zijn steekproefsgewijs getoetst. De kwalificaties
van de pedagogisch beleidsmedewerker zijn beoordeeld.

Conclusie
Eris voldaan aan de getoetste voorwaarden.

Aantal beroepskrachten en eisen aan de inzet van beroepskrachten in opleiding en
stagiairs
Tijdens het inspectiebezoek was de daadwerkelijke bezetting als volgt:
Basisgroep | Aantal kinderen | Aantal beroepskrachten
Dino Kids 10 1
Dino Land | 10 1

Er is een steekproef genomen uit de presentielijsten van de afgelopen periode plus het
bijpbehorende dienstrooster om de beroepskracht-kindratio (BKR) te beoordelen. Er worden
voldoende beroepskrachten ingezet voor het aantal opgevangen kinderen.
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In schoolweken - voor en na schooltijd en op vrije middagen — mag de houder een half uur per dag
minder beroepskrachten inzetten. Op vrije dagen en in schoolvakanties wordt er op de BSO langer
dan 10 uur perdag opvang aangeboden. Op deze dagen mag de houder drie uur per dag minder
beroepskrachten inzetten (3-uursregeling). Tijdens deze uren wordt minimaal de helft van het
aantal beroepskrachten dat nodig is ingezet.

De houder heeft personeelsroosters en presentielijsten van kinderen opgestuurd; inclusief
aankomst- en vertrektijden van de kinderen. Hiermee toont de houder aan dat de houder voldoet
aan de BKR. Met behulp van deze documenten toont de houder tijdens vrije dagen en
schoolvakanties aan wanneer er wordt afgeweken van de BKR.

Wanneer er binnende BKR één beroepskracht aanwezig is, is er een volwassene als achterwacht
beschikbaar. Deze persoon is bereikbaar en kan bij een noodgeval binnen 15 minuten aanwezig

zijn. De beroepskrachtis op de hoogte van naam en telefoonnummer van deze achterwacht.

Wanneer er één beroepskracht aanwezig is en er wordt afgeweken van de BKR dan is er een extra
volwassene aanwezig in het kindercentrum.

Conclusie
Eris voldaan aan de getoetste voorwaarden.

Gebruikte bronnen

e Interview houder

e Personenregister Kinderopvang

e Diploma/kwalificatie beroepskrachten

e Overzicht personen die over een VOG moeten beschikken
e Presentielijsten (week 39 t/m 41 van 2023)

e Personeelsrooster (week 39 t/m 41 van 2023)
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Veiligheid en gezondheid

In het hoofdstuk ‘Veiligheid en gezondheid’ beoordeelt de toezichthouder de volgende
onderwerpen:

¢ veiligheids-en gezondheidsbeleid;

Hieronder staat per onderwerp de beoordeling en een toelichting van de toezichthouder.

Veiligheids- en gezondheidsbeleid

De houder heeft een algemeen beleid veiligheid en gezondheid opgesteld. Daarnaast zijn
locatiespecifieke kenmerken vastgelegd in het werkplan. Het beleidsplan bevat preventieve
maatregelen omkinderen te beschermen tegen risico’s met grote gevolgen.

In het beleid staat concreet beschreven hoe de achterwacht is geregeld op het moment dat:

e Erslechts één beroepskracht op het kindercentrum aanwezig is;

e Erslechts één beroepskracht op het kindercentrum aanwezig is en er wordt afgeweken van de
beroepskracht-kindratio.

De aanwezige beroepskrachten zijn op de hoogte van de gegevens van de achterwacht.

In het beleid veiligheid en gezondheid staat voldoende beschreven op welke manier dit voor
beroepskrachten, stagiairs, vrijwilligers en ouders inzichtelijk is.

In de groepsruimten zijn tijdens de inspectie geen onveilige of ongezonde aspecten waargenomen.

Conclusie
Eris voldaan aan de getoetste voorwaarde.

Gebruikte bronnen

e Beleid veiligheid- en gezondheid (Bam Bam kids kinderdagverbllijf en buitenschoolse opvang,
versie augustus 2023)
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Overzicht getoetste inspectie-items

Pedagogisch klimaat

Het kindercentrum beschikt over een pedagogisch beleidsplan. De houder van een kindercentrum
draagt erzorg voordatin de buitenschoolse opvang conform het pedagogisch beleidsplan wordt
gehandeld.

(art1.491id 1en2 en 1.50 lid 1 en 2 Wet kinderopvang; art 12 lid 1 Besluit kwaliteit kinderopvang)

Personeel en groepen

Na inschrijving van een persoon als bedoeld in artikel 1.50 derde lid van de wetin het
personenregister kinderopvang en na koppeling met de houder van een kindercentrum kan de
persoonzijn werkzaamheden aanvangen.

(art 1.48d lid 3 en 1.50 lid 4 Wet kinderopvang)

In het bezit van een verklaring omtrent het gedrag zijn:

a. de houder of voorgenomen houder van een kindercentrum;

b. de participerende ouder;

c. de personen die op basis van een arbeidsovereenkomst met de houder of met een
uitzendorganisatie tijdens opvanguren werkzaam zijn dan wel zullen zijn op de locatie van een
onderneming waarmee de houder een kindercentrum exploiteert en waar kinderen worden
opgevangen;

d. de personen die op basis van een andere overeenkomst met de houder structureel tijdens
opvanguren werkzaam zijn of zullen zijn op de locatie waar kinderen worden opgevangen;

e. de personendie uit hoofde van hun functie toegang hebben of zullen hebben tot informatie over
de kinderen die worden opgevangen;

f. de personen van 18 jaaren ouder die op het woonadres waar een kindercentrum is gevestigd
hun hoofdverblijf hebben of zullen hebben dan wel die structureel tijde ns opvanguren aanwezig zijn
of zullen zijn op het kindercentrum, gevestigd op een woonadres.

Voor zover het natuurlijke personen betreft is eenieder als bedoeld in de onderdelen a toten met f
ingeschreven in het personenregister kinderopvang en gekoppeld aan de houder.
(art1.50lid 3 en 1.48d lid 3 Wet kinderopvang)

Een verklaring omtrent het gedrag wordt door de houder van een kindercentrum binnen eendoor
de toezichthouder gestelde termijn overgelegd indien de toezichthouder redelijkerwijs mag
vermoeden dat de houder, een persoon werkzaam bij de onderneming of een persoon van 12 jaar
of ouder die ten tijde van de opvang aanwezig is in het kindercentrum, niet zou voldoen aan de
eisen voor het afgeven van een verklaring omtrent het gedrag. Een verklaring omtrent het gedrag
is op het moment van overlegging niet ouder dan twee maanden.

(art 1.50 lid 6 en 8 Wet kinderopvang)

Wanneerde houder van een kindercentrum redelijkerwijs mag vermoeden dat een van de
personen die op basis van artikel 1.50 lid 3 in het bezit moet zijn van een verklaring omtrent het
gedrag, niet langer aan de vereisten voor het afgeven daarvan voldoet, verlangt hij al dan niet op
verzoek van de toezichthouder een nieuwe verklaring omtrent het gedrag van de betreffende
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persoon. Een verklaring omtrent het gedragis op het moment van overlegging niet ouder dan twee
maanden.
(art 1.50 lid 7 Wet kinderopvang)

Beroepskrachten beschikken over een passende opleiding zoals opgenomen in de meest recent
aangevangen cao Kinderopvang.

Een beroepskracht meertalige buitenschoolse opvang beschikt daarbij over een bewijsstuk waaruit
blijkt dat hij de Duitse, Engelse of Franse taal voor de deelvaardigheden gesprekken voeren, lezen,
luisteren en spreken beheerst op ten minste niveau B2 van het Europees Referentiekader (ERK)
voor talen.

(art1.501id 1 en 2 en 1.60c lid 2 Wet kinderopvang; art 15 lid 1, 2 en 19a Besluit kwaliteit kinderopvang; art 7
lid 1 Regeling Wet kinderopvang)

Pedagogisch beleidsmedewerkers beschikken over een voor de werkzaamheden passende opleiding
zoals opgenomen in de meest recent aangevangen cao Kinderopvang.

(art1.501id 1 en 2 Wet kinderopvang; art 15 lid 3 en 4 Besluit kwaliteit kinderopvang; art 9a lid 3 Regeling
Wet kinderopvang)

De houder van eenkindercentrum zet voldoende beroepskrachten in voor het aantal kinderen dat

wordt opgevangen, met dien verstande dat de verhouding tussen het minimaal aantal in te zetten

beroepskrachten en het aantal aanwezige kinderen in een basisgroep wordt bepaald op grond van

de rekenregels.

(art1.491id 1, 1.501id 1 en 2 en 1.60c lid 1 Wet kinderopvang; art 16 lid 1, 2, 3, 4, 8 en bijlage 1 onderdeel b
en c Besluit kwaliteit kinderopvang; art 9c Regeling Wet kinderopvang)

Gedurende de uren dat voor en na de dagelijkse schooltijd alsmede gedurende vrije middagen van
de basisschool voor ten hoogste een half uur per dag minder beroepskrachten worden ingezet, of
indien conform het pedagogisch beleidsplan minder beroepskrachten worden ingezet, wordt ten
minste de helft van het benodigde aantal beroepskrachten ingezet.

(art1.491id 1, 1.501id 1 en 2 en 1.60c lid 1 Wet kinderopvang; art 12 lid 3 onder a en 16 lid 4 Besluit kwaliteit
kinderopvang)

De houdertoont door middel van een overzicht van de ingezette beroepskrachten en
presentielijsten van kinderen, inclusief een indicatie van de aankomst- en vertrektijden, aan dat hij
voldoet aan de benodigde beroepskracht-kindratio en indien van toepassing de afwijking daarvan
op vrije dagen en bij schoolvakanties.

(art1.491id 1 en 1.501id 1 en 2 en 1.60c lid 1 Wet kinderopvang; art 16a en 16 lid 2 en 4 Besluit kwaliteit
kinderopvang)

De inzet van beroepskrachten in opleiding en stagiairs geschiedt overeenkomstig de voorwaarden
opgenomen in de meest recent aangevangen cao Kinderopvang.

Bij het bepalen van de inzetvan beroepskrachten in opleiding en stagiairs wordt rekening
gehouden met de opleidingsfase waarin zij zich op dat moment bevinden.

(art1.501id 1 en 2 Wet kinderopvang; art 16 lid 1, 2, 7 en 8 Besluit kwaliteit kinderopvang; art 9c Regeling
Wet kinderopvang)

Indien de inzet van het aantal in te zetten beroepskrachten als bedoeld in art 16 lid 2 Besluit
kwaliteit kinderopvang ertoe leidt datin het kindercentrum slechts één beroepskracht aanwezig is,
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is tevens een volwassene beschikbaar die telefonisch bereikbaar is en die binnen vijftien minuten in
het kindercentrum aanwezig kan zijn in geval van een calamiteit.

De houder van eenkindercentruminformeert de bij het kindercentrum werkzame personen over de
naamen het telefoonnummer van deze persoon.

(art1.491id 1, 1.501id 1 en 2 en 1.60c lid 1 Wet kinderopvang; art 16 lid 5 Besluit kwaliteit kinderopvang )

Indien de afwijkende inzet van het aantal beroepskrachten, als bedoeld in artikel 16 lid 4 Besluit
kwaliteit kinderopvang, ertoe leidt dat slechts één beroepskracht op het kindercentrum wordt
ingezet, is ter ondersteuning van deze beroepskrachtten minste één andere volwassene in het
kindercentrum aanwezig.

(art1.491id 1, 1.501id 1 en 2 en 1.60c lid 1 Wet kinderopvang; art 16 lid 6 Besluit kwaliteit kinderopvang )

Veiligheid en gezondheid

Het veiligheids- en gezondheidsbeleid omvat, indien van toepassing, een concrete beschrijving van
de wijze waarop de achterwacht is geregeld indien er met inachtneming van de beroepskracht-
kindratio of bij het afwijken van de inzet van het minimaal aantal in te zetten beroepskrachten op
grond van de beroepskracht-kindratio, slechts een beroepskracht op het kindercentrum aanwezig
is.

(art1.491id 1, 1.501id 1 en 2 en 1.60c lid 1 Wet kinderopvang; art 13 lid 3 onder f en art 16 lid 5 en 6 Besluit
kwaliteit kinderopvang)
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Gegevens voorziening

Opvanggegevens
Naam voorziening

Website

Aantal kindplaatsen

Gegevens houder
Naam houder

Adres houder
Postcode en plaats
KvK nummer

Aansluiting geschillencommissie

Gegevens toezicht

Gegevens toezichthouder (GGD)

Naam GGD

Adres

Postcode en plaats
Telefoonnummer

Onderzoek uitgevoerd door

Gegevens opdrachtgever (gemeente)

Naam gemeente
Adres

Postcode en plaats

Planning
Datum inspectie

Opstellen concept inspectierapport

Zienswijze houder

Vaststelling inspectierapport

Verzenden inspectierapport naar houder

Verzenden inspectierapport naar
gemeente

: Dino Kids
: http://www.bambamkids.nl
: 40

: Bam Bam Kids

: Koggenland 94

: 1447 CP Purmerend
: 37095391

:Ja

: GGD Zaanstreek-Waterland
: Vurehout 2

: 1507 EC ZAANDAM

: 0900-2545454

: F.A Sandbergen

: Purmerend
: Postbus 15
: 1440 AA PURMEREND

: 09-10-2023
: 25-10-2023
: Niet van toepassing
:23-11-2023
:23-11-2023
1 23-11-2023
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Openbaar maken inspectierapport 1 14-12-2023
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Bijlage: Zienswijze houder kindercentrum
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